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Laatst bijgewerkt: augustus 2026

1. Over deze cookieverklaring

Tozetta Nederland B.V. gebruikt cookies en vergelijkbare technieken op haar website. In deze
cookieverklaring leggen wij uit welke cookies wij gebruiken, waarom wij deze gebruiken en hoe je jouw
cookievoorkeuren kunt beheren.

Deze cookieverklaring moet worden gelezen in samenhang met onze privacyverklaring.

2. Wat zijn cookies?

Cookies zijn kleine tekstbestanden die bij een bezoek aan een website op je computer, smartphone, tablet
of ander apparaat kunnen worden opgeslagen. Bij een volgend bezoek kan de informatie uit deze cookies
opnieuw worden uitgelezen.

Naast cookies kunnen wij vergelijkbare technieken gebruiken, zoals scripts, tags, pixels en lokale opslag
in je browser. In deze verklaring noemen wij deze technieken gezamenlijk ‘cookies’.

3. Welke cookies gebruiken wij?

Wij maken onderscheid tussen de volgende categorieén.

3.1 Noodzakelijke cookies

Noodzakelijke cookies zorgen ervoor dat onze website technisch goed, veilig en gebruiksvriendelijk
functioneert. Deze cookies worden bijvoorbeeld gebruikt om:

jouw cookievoorkeuren te onthouden;

de website veilig te laten functioneren;
misbruik en technische fouten te voorkomen;
websiteverkeer correct af te handelen; en
door jou gevraagde functies te laten werken.

Voor noodzakelijke cookies is geen toestemming vereist. Deze cookies kunnen daarom niet via de
cookiebanner worden uitgeschakeld.

3.2 Analytische cookies

Wij gebruiken analytische cookies om inzicht te krijgen in het gebruik en de prestaties van onze website.
Hiervoor gebruiken wij Google Analytics 4.

Hiermee kunnen wij onder meer analyseren:
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hoeveel bezoekers onze website bezoeken;

welke pagina’s worden bekeken;

hoe bezoekers door de website navigeren;

hoelang pagina’s worden bezocht;

via welke website of campagne bezoekers binnenkomen;

welk type apparaat en browser wordt gebruikt; en

waar technische of gebruiksvriendelijkheidsproblemen optreden.

Voor analytische cookies die invioed kunnen hebben op je privacy vragen wij vooraf toestemming. Deze
cookies worden pas geactiveerd nadat je via onze cookiebanner toestemming hebt gegeven.

3.3 Marketingcookies
Met jouw toestemming kunnen wij marketingcookies gebruiken via Google Ads.
Deze cookies kunnen worden gebruikt om:

conversies te meten;

de prestaties van advertentiecampagnes te analyseren;

vast te stellen of een advertentie tot een websitebezoek of aanvraag heeft geleid;
advertenties beter af te stemmen op interesses; en

eerdere bezoekers van onze website opnieuw te bereiken.

Marketingcookies worden alleen geplaatst nadat je hiervoor toestemming hebt gegeven.

Wanneer je marketingcookies weigert, kun je nog steeds advertenties van Tozetta zien. Deze advertenties
zijn dan niet of minder gebaseerd op jouw gebruik van onze website.

3.4 Cookies voor externe content

Op onze website kunnen onderdelen van andere partijen worden weergegeven, zoals YouTube-video's en
Google Maps.

Bij het laden van deze inhoud kunnen de betreffende partijen cookies plaatsen en gegevens ontvangen,
zoals:

je IP-adres;

je browser- en apparaatinformatie;

de pagina die je bezoekt;

je interactie met de video of kaart; en

eventuele gegevens uit eerder geplaatste cookies van die partij.

YouTube-video's en Google Maps worden daarom pas geladen nadat je toestemming hebt gegeven voor
de daarvoor benodigde cookies. Tot dat moment tonen wij waar mogelijk een melding, placeholder of
gewone externe link.

4. Google Tag Manager

Wij gebruiken Google Tag Manager om scripts en tags op onze website technisch te beheren.
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Google Tag Manager wordt niet als zelfstandige analysetool gebruikt. Via Google Tag Manager kunnen
wel andere diensten worden aangestuurd, zoals Google Analytics en Google Ads. Deze diensten worden
alleen geactiveerd overeenkomstig jouw cookievoorkeuren.

5. Google Search Console

Wij gebruiken Google Search Console om de vindbaarheid en technische prestaties van onze website in
Google te controleren.

Google Search Console wordt niet gebruikt om individuele bezoekers op onze website te volgen en
plaatst via onze website in beginsel geen cookies op jouw apparaat.

6. Google Consent Mode

Wij gebruiken Google Consent Mode om jouw cookievoorkeuren door te geven aan de Google-diensten
die op onze website worden gebruikt.

Daarbij kunnen onder meer de volgende toestemmingssignalen worden gebruikt:

analytics_storage voor analytische opslag;

ad_storage voor advertentieopslag;

ad_user_data voor het gebruik van gegevens voor advertentiemeting; en
ad_personalization voor gepersonaliseerde advertenties.

Voor zover toestemming vereist is, staan deze instellingen bij je eerste bezoek standaard op geweigerd.
Nadat je een keuze hebt gemaakt, worden de instellingen aangepast aan jouw voorkeuren.

Google Consent Mode is een technisch hulpmiddel en vervangt de cookiebanner of jouw toestemming
niet.

7. Zelfgehoste lettertypen

De lettertypen op onze website worden door Tozetta zelf gehost. Voor het tonen van deze lettertypen
wordt geen verbinding gemaakt met een externe lettertypeleverancier.

8. Externe links

Onze website kan links bevatten naar websites of diensten van andere partijen, bijvoorbeeld een externe
pagina voor het inplannen van een afspraak.

Wanneer je op zo'n link klikt, verlaat je onze website. De externe partij kan op haar eigen website cookies
plaatsen. Op dat moment is het privacy- en cookiebeleid van die externe partij van toepassing.

9. Toestemming geven of weigeren

Bij je eerste bezoek aan onze website tonen wij een cookiebanner. Via deze banner kun je:
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alle optionele cookies accepteren;

alle optionele cookies weigeren;

je voorkeuren per categorie instellen; en
meer informatie over de cookies bekijken.

Optionele categorieén zijn niet vooraf aangevinkt. Het weigeren van optionele cookies is net zo eenvoudig
als het accepteren daarvan.

Je kunt onze website ook gebruiken wanneer je optionele cookies weigert. Het is wel mogelijk dat
bepaalde externe onderdelen, zoals YouTube-video's of Google Maps, dan niet direct worden
weergegeven.

Trackingcookies vereisen een duidelijke en vrije keuze van de bezoeker. Toestemming moet vooraf
worden gegeven en moet ook eenvoudig kunnen worden geweigerd.

10. Cookievoorkeuren wijzigen

Je kunt jouw cookievoorkeuren op ieder moment wijzigen of intrekken via de link Cookie-instellingen in
de footer van onze website.

Wanneer je jouw toestemming intrekt, stoppen wij met het activeren van de betreffende optionele cookies
en diensten. Het intrekken van toestemming heeft geen terugwerkende kracht.

Je kunt cookies daarnaast verwijderen via de instellingen van je browser. Wanneer je ook de cookie met
jouw voorkeuren verwijdert, kunnen wij je bij een volgend bezoek opnieuw om een keuze vragen.

11. Overzicht van cookies

Hieronder staat een overzicht van de cookies die op onze website kunnen worden gebruikt. De exacte
cookies zijn afhankelijk van je voorkeuren en de gebruikte Google-functies.

Noodzakelijke cookies

Cookie Aanbieder Doel Bewaartermijn

Cookievoorkeur Tozetta Onthouden welke Maximaal 12 maanden
cookiecategorieén je hebt
geaccepteerd of geweigerd

Consentversie Tozetta Onthouden op welke versie van ~ Maximaal 12 maanden
de cookiebanner jouw keuze
betrekking heeft

Technische Tozetta/Vercel Beveiliging en technisch Gedurende de sessie of
beveiligings- of functioneren van de website zolang technisch
sessiegegevens noodzakelijk
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De definitieve technische namen van de eigen Tozetta-cookies worden voor de livegang in dit overzicht
opgenomen.

Analytische cookies

Deze cookies worden alleen geplaatst nadat je toestemming hebt gegeven voor analytische cookies.

Cookie Aanbieder Doel Bewaartermijn
_ga Google Bezoekers en bezoeken van elkaar Maximaal 2 jaar
Analytics onderscheiden voor statistische doeleinden
_ga_<container- Google De sessie- en meetstatus van de gebruikte ~ Maximaal 2 jaar
id> Analytics GA4-property bewaren

De werkelijke bewaartermijn is afhankelijk van de instellingen van de Google Analytics-property.

Marketingcookies

Deze cookies worden alleen geplaatst nadat je toestemming hebt gegeven voor marketingcookies.

Cookie  Aanbieder Doel Bewaartermijn
_gcl_a Google Ads Conversies en advertentieprestaties meten Maximaal 90 dagen
u
_gcl_a Google Ads Advertentieklikken koppelen aan conversies Maximaal 90 dagen
w
IDE Google Advertentiemeting en, afhankelijk van de instellingen, Maximaal 13

personalisatie maanden

Google kan afhankelijk van de gebruikte functies en de browser aanvullende cookies plaatsen. De actuele
lijst wordt voor de livegang gecontroleerd en waar nodig bijgewerkt.

Externe content

YouTube en Google Maps kunnen na toestemming cookies van Google plaatsen. De exacte cookies
kunnen verschillen afhankelijk van:

e de gebruikte browser;
e de gekozen implementatie;
e of je bent ingelogd bij Google;
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e je eerdere interacties met Google; en
e deinstellingen van Google.

Daarom worden deze diensten niet geladen voordat je toestemming hebt gegeven.

12. Bewaartermijnen

Wij bewaren cookies niet langer dan noodzakelijk voor het doel waarvoor zij worden gebruikt.

De bewaartermijn verschilt per cookie. Sessiecookies worden doorgaans verwijderd wanneer je de
browser sluit. Andere cookies blijven gedurende een bepaalde periode op je apparaat staan, tenzij je ze
eerder verwijdert.

De actuele bewaartermijnen worden vermeld in het cookieoverzicht.

13. Verwerking door Google

Bij het gebruik van Google Analytics, Google Ads, YouTube en Google Maps kunnen gegevens door
Google worden verwerkt. Daarbij kunnen persoonsgegevens worden verwerkt buiten de Europese
Economische Ruimte, waaronder in de Verenigde Staten.

Wanneer persoonsgegevens buiten de Europese Economische Ruimte worden verwerkt, worden
passende waarborgen toegepast, zoals een toepasselijk adequaatheidsbesluit of Europese
standaardcontractbepalingen.

Meer informatie over het delen en internationaal verwerken van persoonsgegevens staat in onze
privacyverklaring.

14. Jouw privacyrechten

Wanneer via cookies persoonsgegevens worden verwerkt, kun je afhankelijk van de situatie recht hebben
op:

inzage in jouw persoonsgegevens;
correctie van onjuiste persoonsgegevens;
verwijdering van persoonsgegevens;
beperking van de verwerking;
overdraagbaarheid van gegevens;
bezwaar tegen de verwerking; en
intrekking van jouw toestemming.

Je kunt hiervoor contact met ons opnemen via Privacy@Tozetta.com.

Je hebt daarnaast het recht om een klacht in te dienen bij de Autoriteit Persoonsgegevens.

15. Wijzigingen

Wij kunnen deze cookieverklaring aanpassen wanneer onze website, de gebruikte cookies, onze
leveranciers of de toepasselijke regels wijzigen.
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Bij een belangrijke wijziging kunnen wij je opnieuw vragen om jouw cookievoorkeuren in te stellen.De
datum bovenaan deze verklaring geeft aan wanneer de verklaring voor het laatst is bijgewerkt.

16. Contact

Heb je vragen of opmerkingen over deze cookieverklaring of het gebruik van cookies door Tozetta? Neem
dan contact met ons op:

Tozetta Nederland B.V.
Atoomweg 63

3542 AA Utrecht
Nederland

E-mail: Privacy@Tozetta.com
Kamer van Koophandel: 95257535
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